HQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NAM PONG HA Déc 1ap - Tw do -Hanh phic
S6: 73 /BC-HPND Nam Déng Ha, ngay 73 thang 7 nam 2026
BAO CAO

Két qua thue hién chwong trinh giam sat nam 2025
ciua Hoi dong nhan dan phwong
(Bdo cdo phuc vu ky hop thuong lé gitta nam 2026 - HDND phwong khoa 1)

Thuc hién Luat hoat dong giam sat cua Quédc hdi va Hoi déng nhéan dan s
121/2025/QH15. Trén co s¢ Chuong trinh cong tac cua Thuong truc HDND
phuong, cac Ban HDND phuong nam 2025; Thuong truc HDND phuong bao céo
két qua thyc hién chuong trinh gidm sat nim 2025 ciia HDND phudng cu thé nhu
sau:

I. Két qua thue hién
1. Giam sat tai cac ky hop thwong 1€ cia HDND phuwong

Trong nam 2025, HDND phuong khoa I t6 chirc 03 ky hop (trong dé c6 02
ky hop thuong 1¢), tai cac ky hop, Thuong truc HDND phuong, cac Ban HDND
phuong da xem xét cac bdo céo, ndi dung trinh ky hop ddm bao theo ding quy
dinh.

Tai cac ky hop thuong 1€ HDND phuong trong nam 2025, cac ndi dung thao
luan duoc cac t6 dai biu dang ky va duogc tong hop day du dé dé nghi cac co quan,
don vi giai trinh, lam r0. DPoi véi nhirng ndi dung chua duogc tra 101 truc tiép tai ky
hop, Thuong truc HDPND phuong da tdp hop gtri cac don vi lién quan tra 101 bang
van ban sau ky hop HDND phuong.

2. Giam sat giira hai ky hop
2.1. Giam sat chuyén dé

Bam sat Nghi quyét so 15/NQ-HPND ngay 22/8/2025 ciia HDND phudng
vé viéc thong qua chuong trinh gidm sat cia HDND phudng 6 thang cubi nim
2025; Thuong truc HDND, cac Ban HDND phudng di xay dung ké hoach va to
chure giam sat cac don vi trong ndm 2025. Theo d6, Thuong truc HDND phuong
d4 to chirc giam sat 01 chuyén dé, cac Ban HDND phuong di hoan thanh 02 cudc
giam sat chuyén dé:

2.1.1. Thuong truc HDND phuong gidm sat tinh hinh thuc hién nhi€ém vu
cua Trung tam Phuc vy hanh chinh cong phuong Nam DPong Ha

Budc dau van hanh chinh quyén dia phuong 2 cap, v6i rat nhiéu kho khan,
thach thire nhung voi tinh than doan két, trach nhiém, chi dong khic phuc céac
kho khan, dong thoi trién khai nhiéu giai phap dong bd dé thuc thi nhiém vy, hoat
dong cua Trung tAm di timg bude di vao né nép va dat dugc mot sd két qua nhat
dinh:
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- Trung tdm hoan thanh tbt viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét
TTHC; hd trg, tao diéu kién thuan loi cho c4 nhan, to chire khi thuc hién TTHC
bao dam tinh cong bang, khach quan va cong khai, minh bach trong tiép nhan,
luan chuyén, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC. Budc dau tao dugc sy hai
long cua nguoi dan va doanh nghiép (chua c¢6 phéan anh, kién nghi cua t6 chue, ca
nhan lién quan dén hoat dong cta Trung tam).

- Cong tac kiém soat TTHC dugc thuc hién tot, cac TTHC duogc niém yét
déy du, kip thot tao thuan loi cho td chire, ¢4 nhan tiép can. Trung tam da tich cuc
theo ddi tién d6 giai quyét hd so TTHC va kip thdi don déc cac bd phan chuyén
mon giai quyét ho so theo diing quy dinh, han ché hd so qué han.

- Ty 18 ho so giai quyét som va ding han dat ty 1& cao, cong tac sd hoa ho so
duoc trién khai dong bg, dat két qua tich cuc.

- Chi s6 chit luong phuc vu trén Cong dich vu cong qudc gia ngdy cang duoc
nang cao.

Bén canh d6 van con mot sb kho khan, han ché nhu: Mot sb chi sd danh gia
chét luong ctia Trung tAm trén cong dich vu cong qudc gia con thap nhu (sb lidu
thang 11/2025): dich vy cong truc tuyén Xép thu 11/78 x&, phuong; tién do giai
quyét xép thir 20/78 x&, phuong; s hoa hd so xép tht 57/78 xd, phuong... Cong
tac tuyén truyén, pho bién vé loi ich cua dich vu cong truc tuyén van con han ché
dan dén nguoi dan giap kho khin trong viée tiép can dich vu cong truc tuyén. Cong
tac xay dung chinh quyén dién tir, theo ddi viéc img dung cong nghé thong tin 14
cac ndi dung méi nén vi¢c tham muu, trién khai két qua chua 1o nét. Mot sb thu
tuc chua dugc céu hinh trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh, Cong
dich vu cong qudc gia nhu: thu tuc Pang ky thanh 1ap ho kinh doanh, dang ky
thay d6i ndi dung dang ky h¢ kinh doanh, dinh chinh Gidy chung nhan da cip lan
dau co sai sot, chAm dat hoat dong ho kinh doanh ...

2.1.2. Ban Kinh té - Ngan sach giam sat tinh hinh thyc hién cong tac thu, chi
cac khoan dong gop cua hoc sinh trong trudong hoc nam hoc 2024-2025. Ké hoach
huy dong va st dung cac khoan dong gop cua hoc sinh trong truong hoc nam hoc
2025 -2026.

_ Doan giam sat cua Ban Kinh ‘té - Ngan sach dé thyc hién giam sat tai Truong
mam non Hoa Hong (Truong Mam non Pong L ct) va Truong Tiéu hoc va
THCS Tran Pai Nghia (Truong Tiéu hoc va THCS Phuong 2 cii), két qua:

- Céc don vi da thuc hién nghi€ém tic cong tac chi dao, diéu hanh vé thu, chi;
trién khai va quan triét day du cac van ban hudng dan cua cap trén dén toan thé
can bo, gido vién, nhan vién va phu huynh hoc sinh, tao sy thong nhat trong nhan
thtre va thuc hién.

- Cong tac quan ly tai chinh dugc thuc hién chat ch€, ding muc dich, hi¢u

qua; cac khoan thu, chi ddm bao cong khai, minh bach, kip thoi va tuan thu quy
dinh hién hanh.



- Ban giam hi€u da thyc hién tot viéc ki€m tra, giam sat ndi b, kip thoi chan
chinh ton tai, sai sot; dong thoi phat huy vai tro giam sat cua cac doan thé va Ban
dai dién cha me hoc sinh.

- Thyc hién nghiém tic quy ché dan chi trong linh vuec tai chinh; cac khoan
thu, chi duoc cong khai té1 toan thé phu huynh, can bg, giao vién, nhan vién qua
cac cudc hop, bang tin va hé thong thong tin cua nha truong.

- Cac khoan thu dich vu giao duc dam bao dung theo quy dinh tai Nghi quyét
s0 101/2021/NQ-HDND, ngay 16/7/2021 caa HPDND tinh Quang Tr1 (cii).

Bén canh d6 van con mot so6 kho khan, han ché:

- Trudng Mam non Hoa Hong: Viéc ing dung chuyén di sd trong viéc thuc
hién cong tac thu con han ché; mét sb phu huynh con gap kho khéan trong viéc nop
tién bang ma quét QR. Viéc xac dinh mic thu cac khoan thu theo théa thuan con
kho khin do diéu kién kinh té cia phu huynh khong dong déu. Mot s6 khoan thu
vao dau nam hoc con cham, chua dam bao tién do dé ra. Cong tac XHH trong viéc
huy déng ngudn luc dé dau tu co sé vat chat truong, 16p két qua con han ché so
v6i tiém nang, loi thé cua dia phuong.

- Truong Tiéu hoc va THCS Tran DPai Nghia: Viéc ung dung chuyén doi s6
trong viéc thyc hién cong tac thu con han ché; mot sd phu huynh con gap kho
khin trong viéc ndp tién bang ma quét QR. Cong tac thu mot sé khoan theo quy
dinh con chim. Mot s6 ndi dung chi da thuc hién nhung chua thuc hién thanh toan
theo dung quy dinh. Thu Bao hiém y té chua dat chi tiéu trén giao. Cong tac XHH
trong viéc huy dong ngudn lyc dé dau tu co s vat chat trudng, 16p két qua con
han ché so véi tiém nang, 1oi thé cua dia phuong.

2.1.3. Ban Van hoa - Xa hoi gidm sat viéc t6 chirc thuc hién cac quy dinh doi
v6i hoat dong day hoc va gido duc trong va ngoai nha truong.

Ban Van hoa - Xa hoi da thyc hién giam sat tai Truong THCS Nguyén Hué,
két qua: Ban _giam hiéu, Hoi dong su pham va toan thé gido vién, nhan vién nha
truong da trién khai, to chutrc thuc hién tot, nghiém tuc nhiém vu dbi v4i hoat dong
day hoc va gido duc trong va ngoai nha truong. Cac muc ti€u, nhi€ém vu va giai
phéap nam hoc ctia nha trudng co ban bam sat theo su chi dao ctia thanh phd Pong
Ha (cii), phuong Nam Dong Ha va phu hop véi tinh hinh thyc tién cua dia phuong,
don vi dé cu thé hoéa br?lng cac ké hoach thuc hién ngay tur dau nam hoc; khong
ngimg d6i méi phuong phéap day hoc; thyc hién tot cac phong trio thi dua dat két
qua va chat lugng cao..

Bén canh nhiing két qua dat duoc, van con mot sb6 han ché, kho khin: Mot
b phan hoc sinh k§ nang séng con han ché, d& bj anh huong bdi moi trudong ngoai
nha trudng. Vi thir chat lugng diém thi 3 mon Toan, Ngit van, Tiéng Anh vao 16p
10 THPT cila nha truong chua cao so véi cac truong trén dia ban. Viéc to chirc
cac hoat dong ngoai khoa chuyén sau chua dugc thuong xuyén. Mot bo phan phu
huynh chwa quan tim dén viéc quan 1y, gido duc dao duc cia con em minh, chua
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coi trong viéc hoc. San Thé duc thé thao ctia nha truong chua co gidy to phap ly,
hé thdng hang rao bao quanh. Cac phong bo mon, phong chirc nang da dugc dau
tu xdy dyng nhung cac trang thiét bi bén trong con thiéu nhiéu theo yéu cau cua
chuong trinh GDPT 2018.

2.1.4. Trién khai thuc hién cac Thong bao két luan giam sat

Sau giam sat, Thuong truc HDND, cac ban HDND phuong dé kip thoi ban
hélr}h bdo cao két luan gidm sat g1 cadc co quan, don vi dé cac co quan, don vi
trién khai thyc hién. Qua theo ddi, UBND phuong, cac co quan, don vi, dia
phuong dé nghiém tac trién khai, don ddc t6 chire thuc hién céc két luan, kién
nghi. Pén nay co ban cac ndi dung trong cac két luan, kién nghi sau giam sat
cl}uyen dé da duoc trién khai thuc hién nghiém tac, kip thoi va da dat duoc nhiéu
két qua.

2.2. Giam sat giai quyét y kién, kién nghj ctr tri

Trong nam 2025, Thu:ong truc HDND phuong da giao Ban Van hoa - Xa hoi

HDND phuong tham muu giam sat viée giai quyét ¥ kién, kién nghi ctia cir tri cia
cac co quan, don vi. Két qua nhu sau:

Lénh dao UBND phuong va nguoi dung dau cac co quan chuyén mon thuge
UBND phuong da sap xép thoi gian, cong viée, tham gia ddy du cac budi tlep xuc
ctr tri cua dai biéu HDND phuong khéa I va dai biéu HDND tinh; truc tiép giai
trinh thoa dang nhiéu ndi dung ma cir tri quan tAm tai cac budi tiép xuc ctr tri. Sau
budi tiép xuc cir tri, UBND phudng di chi dao céc co quan chuyén mén tap trung
tham muu, giai quyét cac nguyén vong chinh dang cua cir tri.

V6i tinh than trach nhiém trudc ctr tri va Nhan dan toan phuong, UBND
phuong da tiép thu cac kién nghi, phan 4anh cta ctr tri tai cac cudc tiép xtc tri
trudc, sau ky hop thtr 2 - HDND phuong khoa I, nhiém ky 2021-2026; ngoai ra
UBND phuong tiép thu va tra 101 y kién cu tri dugce tiép thu tai ky hop thir 2,
HDND phuong khoa I, nhiém ky 2021-2026. UBND phuong bao cdo giai trinh
va tiép thu cac y kien, kién nghi cua cu tri trudc va sau ky hop thir 2 HDND
phuong khoa I day du, kip thoi, ddm bao thoi gian theo yéu cau cuia Thuong truc
HDND phuong.

I1. Panh gia chung

1. Két qua dat dwoc

Hoat dong giam sat ciia Thuong truc HDND phuong bam sat theo Chuong
trinh giam sat HDND phuong da thong qua tai Nghi quyét s6 15/NQ-HDPND ngay
22{8/2025. ba kip thot ban hanh ké hoach giéup sat nham tao su ch]i dong, tranh
chong chéo vé nd1 dung, thoi gian, doi tugng, dong thoi tranh sy phién ha, bi dong
doi1 véi don vi duoc giam sat.

Trong xem x€t cac bao cao trionh tai ky hop, da chu trong cong tac khégo sat,
phan cong Ban HDND phuong tham tra bao cdo theo tung linh vuc cu thé, [am



viéc truc tiép véi cac don vi nhim thu thap dﬁy du thong tin cho bao céo tham tra,
lam co s& cho viéc xem xét cac bao cdo tai ky hop.

Trong giam sat gilra hai ky hop, cac chuyén dé, ndi dung gidm sat bam sat
vao thuc tién, siu sat & co so; lya chon nhitng van dé quan trong, con vuong mic,
khé khan dugc dong dao cu tri, du luan xa hoi quan tam; td chirc khao sat truc
tiép & cac dia phuong, don vi; cac co quan dugc giam sat dd phdi hop chit ché,
chuan bi k§ ludng ndi dung phuc vu cho cong tac giam sat.

Két qua hoat dong giam sat, khao sat da giup co quan chiu sy giam sat thao
g0 nhimg khé khan, vuong mic ‘trong qua trinh thyc hién nhiém vy, dong thoi
kién nghi dén cac co quan c6 thim quyén xem x¢t, giai quyét. Sau khi két thuc
cac dot giam sat, ban hanh cac bao cdo, két luan theo dung quy trinh, kip thoi gui
dén cac co quan, don vi, c4 nhan lién quan dé nghién ctru, to chirc thuc hién.

2. Khé khiin, han ché
- Mot s6 dai biéu chua chu dong tham gia dong gop v kién tai ky hop, con
tinh trang ngai va cham, né tranh trong hoat dong chat van va tra 161 chat van.

- Viéc chuan bi ndi dung, bao cdo trinh ky hop cua cac co quan, don vi doi
luc chua dam bao tién do, anh hudng dén hoat dong tham tra cua cac ban HDND
phuong.

- Thanh vién tham gia cac Poan giam sat chi yéu 1 hoat dong kiém nhiém
nén thoi gian tham gia hoat dong gidm sat c6 nhiing han ché nhat dinh.

Trén day 1a két qua thuc hién chuong trinh giam sat nim 2025 cua Thudng
truc HO1 dong nhan dan phuong./.

Noi nhin: TM. THUONG TRUC HPND
- TT Dang ty; KT. CHU TICH

- TT HBND, UBND, UBMTTQVN phuong; DX ] _l CHU TICH

- Cac Ban 01'17a HDND phuong;

- Cac Dai bieu HDND phuong;

- CVP, PVP, CVVP HDND & UBND phuong;
- Trang thong tin dién tir phudng;
- Luu: VT.
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