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BÁO CÁO
Kết quả thực hiện các nội dung công khai thông tin 6 tháng đầu,

 nhiệm vụ trọng tâm 6 tháng cuối năm 2026

Thực hiện Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở năm 2022; Nghị định số 
59/2023/NĐ-CP ngày 14/8/2023 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều 
của Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở; Kế hoạch số 245/KH-UBND ngày 
20/01/2026 của UBND tỉnh Quảng Trị về thực hiện công tác dân chủ ở cơ sở 
năm 2026; Kế hoạch số 672/KH-UBND ngày 10/02/2026 của UBND phường 
Nam Đông Hà về thực hiện công tác dân chủ ở cơ sở năm 2026, UBND phường 
Nam Đông Hà báo cáo kết quả thực hiện các nội dung công khai thông tin 6 
tháng đầu năm 2026 như sau:

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, TRIỂN KHAI
Ngay từ đầu năm 2026, UBND phường đã ban hành Kế hoạch thực hiện 

công tác dân chủ ở cơ sở, trong đó xác định việc công khai thông tin là một 
trong những nhiệm vụ trọng tâm nhằm bảo đảm quyền được biết của Nhân dân, 
nâng cao tính công khai, minh bạch trong hoạt động quản lý nhà nước, phát huy 
quyền làm chủ của Nhân dân theo phương châm "Dân biết, dân bàn, dân làm, 
dân kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng".

UBND phường đã chỉ đạo các cơ quan chuyên môn, Trung tâm Phục vụ 
hành chính công, các khu phố và các đơn vị liên quan thực hiện đầy đủ các nội 
dung phải công khai theo quy định; phân công trách nhiệm cụ thể cho từng bộ 
phận trong việc chuẩn bị, cập nhật, niêm yết và công khai thông tin; thường 
xuyên kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện nhằm bảo đảm thông tin được công khai 
đầy đủ, kịp thời và chính xác. Bên cạnh đó, công tác tuyên truyền, phổ biến Luật 
Thực hiện dân chủ ở cơ sở và các văn bản hướng dẫn thi hành được triển khai 
thường xuyên thông qua hội nghị, hệ thống truyền thanh cơ sở, Trang thông tin 
điện tử của phường, sinh hoạt khu dân cư và các hình thức phù hợp khác, góp 
phần nâng cao nhận thức của cán bộ, công chức và Nhân dân về quyền được tiếp 
cận thông tin theo quy định của pháp luật.

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CÁC NỘI DUNG CÔNG KHAI THÔNG 
TIN

Trong 6 tháng đầu năm 2026, UBND phường đã thực hiện công khai 12 
nội dung 1 thuộc trách nhiệm công khai theo Điều 11 Luật Thực hiện dân chủ ở 
cơ sở; các nội dung được công khai đúng thời hạn, đúng hình thức, bảo đảm để 
Nhân dân tiếp cận, giám sát theo quy định. 

1 Phụ lục 1 kèm theo



1. Công khai chủ trương, chính sách và văn bản quản lý nhà nước
UBND phường đã thực hiện công khai đầy đủ các nghị quyết của HĐND 

phường; quyết định, kế hoạch, chương trình công tác của UBND phường; các 
văn bản chỉ đạo của Trung ương, tỉnh và thành phố có liên quan trực tiếp đến 
quyền, lợi ích hợp pháp của Nhân dân.

Các chủ trương về phát triển kinh tế - xã hội, quốc phòng - an ninh, cải 
cách hành chính, chuyển đổi số, xây dựng chính quyền địa phương hai cấp, sắp 
xếp tổ dân phố và các nhiệm vụ trọng tâm của địa phương đều được công khai 
để Nhân dân biết và theo dõi thực hiện.

2. Công khai thủ tục hành chính
UBND phường duy trì công khai đầy đủ danh mục thủ tục hành chính 

thuộc thẩm quyền giải quyết; quy trình, thành phần hồ sơ, thời hạn giải quyết, 
phí, lệ phí (nếu có), địa điểm và hình thức tiếp nhận hồ sơ tại Trung tâm Phục vụ 
hành chính công và trên môi trường điện tử.

Các thủ tục hành chính được cập nhật kịp thời khi có thay đổi; việc tiếp 
nhận, giải quyết và trả kết quả được thực hiện công khai, minh bạch. Trong 6 
tháng đầu năm 2026, tỷ lệ giải quyết hồ sơ đúng và trước hạn đạt 100%, góp 
phần nâng cao mức độ hài lòng của người dân và doanh nghiệp.

3. Công khai tài chính, ngân sách và các nguồn huy động
UBND phường thực hiện công khai dự toán, quyết toán ngân sách; tình 

hình thu, chi ngân sách theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước; công khai 
việc quản lý, sử dụng các nguồn kinh phí, các khoản huy động đóng góp của 
Nhân dân (nếu có), bảo đảm công khai, minh bạch và đúng quy định của pháp 
luật.

4. Công khai quy hoạch, kế hoạch và các dự án đầu tư
Các quy hoạch, kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội; quy hoạch, kế hoạch sử 

dụng đất; các dự án đầu tư xây dựng; phương án bồi thường, hỗ trợ, tái định cư 
khi Nhà nước thu hồi đất được công khai theo quy định để Nhân dân biết, tham 
gia ý kiến và thực hiện quyền giám sát.

Đối với các dự án ảnh hưởng trực tiếp đến người dân, UBND phường tổ 
chức thông báo công khai, lấy ý kiến theo quy định, góp phần tạo sự đồng thuận 
trong quá trình triển khai thực hiện. 

5. Công khai các chế độ, chính sách đối với Nhân dân
Các chế độ, chính sách đối với người có công, đối tượng bảo trợ xã hội, hộ 

nghèo, hộ cận nghèo, đối tượng hưởng trợ cấp xã hội thường xuyên và các chính 
sách an sinh xã hội khác được công khai đầy đủ tại trụ sở UBND phường, khu 
dân cư và thông qua các cuộc họp để Nhân dân biết và giám sát việc thực hiện.

6. Công khai công tác tiếp công dân, giải quyết kiến nghị, phản ánh
UBND phường thực hiện công khai lịch tiếp công dân của Chủ tịch, các 

Phó Chủ tịch UBND phường; công khai quy trình tiếp nhận, xử lý đơn thư; kết 



quả giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh thuộc thẩm quyền theo quy 
định.

Công tác tiếp dân được duy trì thường xuyên; các kiến nghị, phản ánh của 
Nhân dân được xem xét, giải quyết kịp thời, đúng quy định, góp phần hạn chế 
phát sinh khiếu kiện vượt cấp. 

                               (Kèm theo phụ lục)
7. Hình thức công khai 
Việc công khai thông tin được thực hiện bằng nhiều hình thức phù hợp với 

từng nội dung, gồm: Niêm yết công khai tại trụ sở UBND phường và Trung tâm 
Phục vụ hành chính công; đăng tải trên Trang thông tin điện tử của phường; 
Thông báo trên hệ thống truyền thanh cơ sở; thông qua hội nghị, hội nghị tiếp 
xúc cử tri, hội nghị Nhân dân, họp khu dân cư; thông qua các nền tảng số, nhóm 
thông tin của các tổ dân phố và các hình thức khác theo quy định. Qua đó, đa số 
các nội dung thuộc diện phải công khai đều được thực hiện đầy đủ, đúng thời 
gian, đúng hình thức theo quy định của Luật.

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Kết quả đạt được
Việc thực hiện các nội dung công khai thông tin trong 6 tháng đầu năm 

2026 được UBND phường triển khai nghiêm túc, bảo đảm đầy đủ các nội dung 
thuộc trách nhiệm công khai. Chất lượng công khai từng bước được nâng lên; 
hình thức công khai ngày càng đa dạng, tạo điều kiện thuận lợi cho Nhân dân 
tiếp cận thông tin và thực hiện quyền giám sát.

Thông qua việc công khai thông tin đã góp phần nâng cao tính minh bạch 
trong hoạt động của chính quyền; tăng cường trách nhiệm của đội ngũ cán bộ, 
công chức; tạo sự đồng thuận xã hội, củng cố niềm tin của Nhân dân đối với 
chính quyền địa phương.

2. Hạn chế
- Một số nội dung chuyên ngành cần lấy ý kiến của nhiều cơ quan nên thời 

điểm công khai còn chậm so với kế hoạch. 
- Việc tiếp cận thông tin trên môi trường số của một bộ phận người dân, 

nhất là người cao tuổi còn hạn chế.
3. Nguyên nhân 
Một số nội dung công khai phụ thuộc vào tiến độ ban hành văn bản của cơ 

quan cấp trên; hạ tầng công nghệ thông tin và kỹ năng sử dụng nền tảng số của 
một bộ phận người dân còn hạn chế; công tác phối hợp cập nhật thông tin giữa 
một số bộ phận có thời điểm chưa thật sự kịp thời.

IV. NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM 6 THÁNG CUỐI NĂM 2026
- Tiếp tục thực hiện đầy đủ các nội dung công khai theo quy định của Luật 

Thực hiện dân chủ ở cơ sở.



- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong công tác 
công khai thông tin; nâng cao chất lượng Trang thông tin điện tử của phường.

- Thường xuyên kiểm tra, rà soát việc thực hiện công khai tại các cơ quan, 
bộ phận chuyên môn; kịp thời khắc phục những tồn tại, hạn chế.

- Phối hợp chặt chẽ với Ủy ban MTTQ Việt Nam phường và các tổ chức 
chính trị - xã hội trong việc tuyên truyền, giám sát việc thực hiện công khai 
thông tin, bảo đảm quyền tiếp cận thông tin của Nhân dân.

Trên đây là Báo cáo quá trình và kết quả thực hiện các nội dung công khai 
thông tin 6 tháng đầu năm 2026, UBND phường Nam Đông Hà kính báo cáo 
Hội đồng nhân dân phường theo quy định.
Nơi nhận:
- Đảng ủy phường;
- TT HĐND phường;
- Chủ tịch, các PCT UBND phường;
- Ban Xây dựng Đảng;
- UBMTTQVN và các đoàn thể phường;
- Các cơ quan, đơn vị trực thuộc;
- Các Tổ dân phố;
- Lưu: VT, P.VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trương Văn Tuân



Phụ lục I
DANH MỤC CÁC NỘI DUNG ĐÃ CÔNG KHAI 6 THÁNG ĐẦU NĂM 2026

TT Nội dung công khai Căn cứ pháp lý Hình thức công khai Thời điểm Kết quả

1. Nghị quyết Hội đồng nhân dân 
phường

Điều 11, Luật Thực 
hiện dân chủ cơ sở

Trang Thông tin điện tử, 
niêm yết Thường xuyên Đã thực hiện

2.
Kế hoạch lấy ý kiến Nhân dân về 
phương án sắp xếp, tổ chức lại  
và đặt tên các tổ dân phố

Điều 11, Luật Thực 
hiện dân chủ cơ sở

Trang Thông tin điện tử, 
niêm yết; phát phiếu đến 
tận hộ gia đình

Theo Kế hoạch Đã thực hiện

3. Kế hoạch Phát triển kinh tế - xã 
hội

Điều 11, Luật Thực 
hiện dân chủ cơ sở

Trang Thông tin điện tử, 
hội nghị Theo Kế hoạch Đã thực hiện

4. Dự toán ngân sách Luật Ngân sách Niêm yết Theo quy định Đã thực hiện
5. Quyết toán ngân sách Luật Ngân sách Niêm yết Theo quy định Đã thực hiện

6. Các khoản huy động đóng góp Luật Thực hiện dân 
chủ cơ sở Niêm yết Khi phát sinh Đã thực hiện

7. Danh mục Thủ tục hành chính

Niêm yết tạiTrung tâm 
PVHCC; thông tin trên 
các phương tiện thông tin 
đại chúng; Trang thông 
tin điện tử phường

Thường xuyên Đã thực hiện

8. Quy hoạch, Kế hoạch sử dụng 
đất Luật Đất đai Niêm yết Theo quy định Đã thực hiện

9. Các dự án đầu tư Luật Đầu tư công Hội nghị, niêm yết Theo dự án Đã thực hiện
10. Các chế độ an sinh xã hội Luật Thực hiện dân Niêm yết Thường xuyên Đã thực hiện



chủ cơ sở
11. Lịch tiếp công dân Luật Tiếp công dân Niêm yết Hàng tháng Đã thực hiện

12. Kết quả giải quyết kiến nghị, 
phản ánh

Luật Khiếu nại, Luật 
Tố cáo

Niêm yết, Trang Thông 
tin điện tử phường Theo vụ việc Đã thực hiện
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